KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS,

DAN TEKNOLOGI

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
Jalan Udayana Nomor 11 Singaraja — Bali, Kode Pos 81116
Telepon. (0362) 22570 Faximile. (0362) 25735

Laman: www.undiksha.ac.id

Nomor : 5082/UN48.2/RT.00.00/2025 13 Agustus 2025
Lampiran : 3 (tiga) gabung

Prihal : Beauty Contest Internet Service Provider di Undiksha

Kepada Yth.

Penyedia Internet Service Provider

di tempat

Sebagai tindak lanjut dari pengembangan kelembagaan dan optimalisasi kinerja Universitas Pendidikan
Ganesha, maka kami akan menyelenggarakan Beauty Contest (BC) dengan memberikan kesempatan kepada
semua Internet Service Provider (ISP) yang operasional kerjanya ada di Bali untuk ikut berpartisipasi pada
kegiatan tersebut, yang akan kami selenggarakan sesuai jadwal terlampir.

Demikian undangan ini disampaikan, atas kerjasama dan partisipasinya diucapkan terima kasih.

Wakil Rektor Bidang Perencanaan,
Keuangan, dan Umum

I Wayan Artanayasa
Tembusan :
1. Rektor (sebagai laporan)
2. Arsip
Catatan :
| Balai o UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau hasil
5;_ rtifikasi cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah”

Elektronik e Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BsrE
e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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JADWAL BEAUTY CONTEST
INTERNET SERVICE PROVIDER
MITRA UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA TAHUN 2025

Hari/tanggal Kegiatan Waktu Pelaksana/Keterangan
(WITA)
Rabu, 13 Agustus Pengumuman Undangan Beauty - Undiksha
2025 Contest
Kamis, 14 s.d. 23 Pengumpulan Proposal ke email : - 24:00 ISP
Agustus 2025 upatik(@undiksha.ac.id
Senin, 25 Agustus | Seleksi/Review Penawaran - Undiksha
2025 Pengumuman Hasil Seleksi -
Penawaran di website
https://upttik.undiksha.ac.id
Kamis , 28 Agustus | Pembukaan Beauty Contest 09.00 — 09.05 Rektor Undiksha
2025 Presentasi dan Wawancara 09:30 - Selesai | ISP (maksimal 3 orang
saat presentasi, 30
menit)
1 — 31 September Performace test - bandwidth Undiksha
2025
Oktober 2025 Pengumuman Pemenang - Undiksha
Catatan :
| Balai o UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau hasil
Sertifikasi cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah”

Elektronik e Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BsrE
e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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KEBUTUHAN

e Internet

Balai

Bandwidth dengan dedicated leased line ratio 1:1,

Bersedia memberikan trial 1 bulan mulai 1 sampai 30 September tanpa komitmen.
Terhubung langsung dengan data center Telkom, AWS, Google, dll (melalui IIX tidak melalui
IX), (Pada saat presentasi dapat menunjukkan Topologi contoh seperti jalur POP di singaraja
atau terdekat dari Datacenter Undiksha sampai dengan Data center Penyedia).

Memberikan harga per 1 Gbps per tahun. Jika ada perbedaan harga untuk Denpasar dan
Singaraja, silakan disampaikan pada proposal.

Tersedianya layanan internet 24 jam non stop, (nilai SLA 99,99%)

Menyediakan layanan IdRen dan membantu untuk menginstalasi EduRoam menjadi nilai
tambah.

ISP memiliki izin retail menjadi nilai tambah.

Paket backup IP Transit penambahan IP Publik /28.

Tersedianya layanan akses metro ethernet dari kampus tengah ke SDP Denpasar 500 Mbps
(dedicated),
Tersedianya dukungan 24 jam non stop, (nilai SLA 99,99%)

Catatan :
o UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau hasil

Sertifikasi cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah”
Elektronik e Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BsrE

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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e Access Point

e Mengelola Wifi seluruh lingkungan Undiksha, terintegrasi dengan semua ISP, pengontrol
traffic bandwidth, keamanan, monitoring pengguna, dan load balancer dari ISP yang berbeda.

o Paket perangkat Infrasturktur jaringan utama perangkat untuk Acces Point, Switch POE, dan
lain lain bertujuan meminimalkan blank spot area pada lingkungan kampus, (Berikan simulasi
harga untuk instalasi baru dan pengelolaan selama 1 tahun untuk 12 Perangkat AP pada 1
gedung dan 3 lantai dengan garansi. Setelah 1 tahun maka akan menjadi milik undiksha.
Berikan simulasi 2 jenis paket yaitu Paket 1 Perangkat Ruijie 820 v2 dan Paket 2 Perangkat
Aruba yang setara dengan Ruijie 820 v2)

e Pihak Undiksha memiliki full akses monitoring serta tersedianya Engineer on Site minimal 1

orang

e Laporan
e Dapat menyediakan Laporan penggunaan IIX, OXIP dan IX (pada saat presentasi dapat
menunjukkan sistem atau report pengguan).

e Dapat menyediakan laporan downtime.

Catatan :
| Balai o UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau hasil
5;_ rtifikasi cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah”

Elektronik e Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BsrE
e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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KETENTUAN

o Bersedia bekerjasama dengan ISP lain untuk sebagai backup dan balancing

o Harus membuat rincian harga untuk masing-masing layanan (Bandwidth 1 Gbps, Metro, Pembelian
dan Instalasi Perangkat AP). Penawaran yang tidak menampilkan rincian akan dinyatakan gugur.

o Harga tidak termasuk Value Added Service (VAS).

e Bersedia hand over jika kontrak telah selesai.

Informasi Teknis dapat menghubungi nomor WA (chat only) berikut :

081214144818 (UPA TIK) pada jam kerja pukul 08:00 — 16:00 WITA

Catatan :
| Balai o UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau hasil
Sertifikasi cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah”

Elektronik e Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BsrE
e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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