
Catatan : 
● UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya 

merupakan alat bukti hukum yang sah” 

● Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BsrE 

● Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan qr code yang telah tersedia   
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         Singaraja, 30 Desember 2025  

Nomor : 1/UN48.18/TI.02.03/2026      

Lampiran : - 

Perihal : Penyampaian Survey Kepuasan Layanan UPA TIK 
 

 

Kepada Yth.  

Seluruh Civitas Undiksha  

 

 

Dengan hormat, 

Dalam rangka peningkatan kualitas layanan UPA TIK, saat ini UPA TIK melaksanakan 

survei kepuasan pengguna yang bertujuan untuk mengukur tingkat kepuasan terhadap layanan 

yang telah diberikan. Sehubungan dengan hal tersebut, kami mengundang seluruh Civitas 

Akademika Universitas Pendidikan Ganesha untuk berpartisipasi dengan mengisi survei 

kepuasan melalui tautan berikut: https://go.undiksha.ac.id/SurveyKepuasanPengguna2025.  

Demikian informasi ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan 

terima kasih. 

 

 

 

Mengetahui 

Wakil Rektor Bidang Perencanaan, Keuangan, dan 

Umum 
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Kepala UPA TIK,  
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I Wayan Artanayasa 

NIP 197309262001121001 

 

I Ketut Resika Arthana 

NIP. 198412012012121002 
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